
BỘ CHỈ SỐ ĐÁNH GIÁ  

Kết quả Cải cách hành chính năm 2024  

của UBND các xã, thị trấn trên địa bàn huyện Thạch An. 

(Kèm theo Quyết định số:       /QĐ-UBND ngày    tháng 11 năm 2024  

của UBND huyện Thạch An) 

 

I. MỤC TIÊU, YÊU CẦU, PHẠM VI, ĐỐI TƯỢNG 

1. Mục tiêu 

a) Mục tiêu chung: Xác định Chỉ số CCHC để theo dõi, đánh giá một cách 

thực chất, khách quan và công bằng kết quả thực hiện cải cách hành chính 

(CCHC) hàng năm của UBND các xã, thị trấn (sau đây gọi tắt và các đơn vị) 

trong quá trình thực hiện Chương trình tổng thể CCHC nhà nước giai đoạn 

2021-2030 ban hành tại Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15 tháng 7 năm 2021 của 

Chính phủ; Kế hoạch số 2439/KH-UBND ngày 14/9/2021 của UBND tỉnh về 

CCHC nhà nước tỉnh Cao Bằng giai đoạn 2021-2025 và Kế hoạch số 1828/KH-

UBND ngày 15/12/2021 của UBND huyện Thạch An về Cải cách hành chính 

huyện Thạch An giai đoạn 2021-2025. 

b) Mục tiêu cụ thể: 

- Xây dựng tiêu chí, tiêu chí thành phần trong Bộ Chỉ số theo đặc điểm, 

tính chất quản lý nhà nước của từng đơn vị. 

- Xác định được thang điểm, phương pháp đánh giá cho các tiêu chí, tiêu 

chí thành phần, từ đó xác định được Chỉ số CCHC của từng đơn vị. 

2. Yêu cầu 

a) Chỉ số CCHC phải bám sát nội dung Chương trình tổng thể CCHC nhà 

nước giai đoạn 2021-2030 ban hành tại Nghị quyết 76/NĐ-CP ngày 15 tháng 7 

năm 2021 ban hành tại Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15 tháng 7 năm 2021 của 

Chính phủ; Kế hoạch số 2439/KH-UBND ngày 14/9/2021 của UBND tỉnh về 

CCHC nhà nước tỉnh Cao Bằng giai đoạn 2021-2025 và Kế hoạch số 1828/KH-

UBND ngày 15/12/2021 của UBND huyện Thạch An về Cải cách hành chính 

huyện Thạch An giai đoạn 2021-2025. 

b) Chỉ số CCHC phải đánh giá tương đối toàn diện các lĩnh vực chủ yếu 

của CCHC; các tiêu chí thành phần đảm bảo bao quát 6 nhóm nhiệm vụ được 

xác định trong Chương trình tổng thể CCHC nhà nước giai đoạn 2021-2030. 

c) Đảm bảo tính khả thi, phù hợp với đặc điểm, điều kiện thực tế của 

huyện; đánh giá thực chất, khách quan, công bằng kết quả triển khai CCHC của 

các đơn vị. 

d) Hình thành được hệ thống theo dõi, đánh giá đồng bộ, thống nhất, từng 

bước đi và ổn định trong hệ thống cơ quan hành chính nhà nước các cấp trên địa 

bàn huyện. 
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3. Phạm vi điều chỉnh và đối tượng áp dụng  

a) Phạm vi điều chỉnh: 

Quy định về các tiêu chí, thang điểm, phương pháp đánh giá phân loại 

đánh giá, xác định Chỉ số CCHC hàng năm của các đơn vị trên địa bàn huyện. 

b) Đối tượng áp dụng: 

Ủy ban nhân dân các xã, thị trấn. 

II. THANG ĐIỂM, NỘI DUNG CHỈ SỐ, PHƯƠNG PHÁP VÀ 

PHÂN LOẠI ĐÁNH GIÁ 

1. Thang điểm đánh giá 

Thang điểm đánh giá của Chỉ số CCHC là 100 điểm. Số điểm của các lĩnh 

vực được quy định chi tiết, cụ thể tại các tiêu chí, tiêu chí thành phần tại các Bảng 

Chỉ số kèm theo. Chỉ số CCHC được làm tròn tới chữ số thập phân thứ hai. 

2. Chỉ số CCHC  

Bộ tiêu chí xác định chỉ số CCHC các xã, thị trấn được cấu thành từ 7 lĩnh 

vực, 34 tiêu chí và 52 tiêu chí thành phần. 

+ Công tác Chỉ đạo điều hành cải cách hành chính: 07 tiêu chí, 12 tiêu chí 

thành phần. 

+ Công tác Cải cách thể chế: 05 tiêu chí, 06 tiêu chí thành phần. 

+ Cải cách thủ tục hành chính: 06 tiêu chí, 12 tiêu chí thành phần. 

+ Cải cách Tổ chức bộ máy hành chính nhà nước: 03 tiêu chí. 

+ Cải cách Chế độ công vụ: 06 tiêu chí, 09 tiêu chí thành phần. 

+ Cải cách Tài chính công: 04 tiêu chí. 

+ Cải cách Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số: 

03 tiêu chí và 13 tiêu chí thành phần. 

Bộ tiêu chí xác định Chỉ số CCHC các xã, thị trấn được nêu chi tiết tại 

biểu kèm theo Quyết định này. 

3. Phương pháp đánh giá 

- Tự đánh giá: các đơn vị, địa phương tự theo dõi, đánh giá, cho điểm kết 

quả thực hiện các nhiệm vụ CCHC của đơn vị theo tiêu chí và tiêu chí thành 

phần được quy định tại Bảng Chỉ số CCHC, tập hợp các tài liệu kiểm chứng, 

báo cáo kết quả để Tổ thẩm định xem xét, đánh giá. 

- Thẩm định: Tổ thẩm định (do Chủ tịch UBND huyện quyết định thành 

lập) căn cứ tài liệu kiểm chứng và kết quả thực hiện nhiệm vụ của đơn vị để xác 

định chỉ số CCHC hàng năm theo quy định. 
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Chỉ số CCHC của các đơn vị là điểm đã qua thẩm định và được Chủ tịch 

UBND huyện quyết định công bố. 

4. Phân loại đánh giá kết quả Chỉ số CCHC 

Kết quả Chỉ số CCHC của các đơn vị được phân loại theo 04 mức độ gồm: 

+ Tốt: đạt từ 90 điểm trở lên; 

+ Khá: đạt từ 70 đến dưới 90 điểm; 

+ Trung bình: đạt từ 50 đến dưới 70 điểm; 

+ Kém: đạt dưới 50 điểm. 

III. TRÁCH NHIỆM THỰC HIỆN 

1. Phòng Nội vụ 

a) Tham mưu cho Ủy ban nhân dân huyện ban hành các văn bản hướng 

dẫn, theo dõi, đôn đốc các đơn vị triển khai áp dụng Bộ Chỉ số để đánh giá kết 

quả CCHC hàng năm; 

b) Chủ trì, phối hợp với các cơ quan có liên quan tổ chức tuyên truyền về 

Chỉ số CCHC; 

c) Tổng hợp, xử lý số liệu để đánh giá, xác định chỉ số CCHC và xây 

dựng báo cáo tổng hợp kết quả Chỉ số CCHC; 

d) Trình Chủ tịch UBND huyện quyết định thành lập Tổ tự chấm điểm, 

thẩm định Chỉ số CCHC của các đơn vị; tham mưu cho Chủ tịch UBND huyện 

quyết định công bố kết quả đánh giá Chỉ số CCHC hàng năm; 

đ) Chủ trì, phối hợp với các cơ quan có liên quan rà soát nội dung Bộ Chỉ 

số CCHC cấp xã để trình Chủ tịch UBND huyện quyết định điều chỉnh, bổ sung 

cho phù hợp với điều kiện thực tế. 

2. Văn phòng HĐND và UBND huyện, các phòng: Tư pháp, Tài chính 

- Kế hoạch; Văn hóa và Thông tin 

a) Phối hợp với Phòng Nội vụ trong việc theo dõi, đánh giá, xác định Chỉ 

số CCHC của các đơn vị đối với các lĩnh vực phụ trách được UBND huyện giao. 

b) Phối hợp với Phòng Nội vụ và các cơ quan có liên quan rà soát nội 

dung Chỉ số CCHC cấp xã để trình Chủ tịch UBND huyện quyết định điều 

chỉnh, bổ sung cho phù hợp với điều kiện thực tế. 

3. Ủy ban nhân dân các xã, thị trấn 

Triển khai thực hiện xác định Chỉ số CCHC trong phạm vi trách nhiệm của 

các đơn vị; tổng hợp số liệu, xây dựng báo cáo theo hướng dẫn của UBND huyện./. 
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